Regulamin Aqua Szkota

1. Warunkiem zapisu i uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez Aqua Szkole jest
dokonanie wplaty za zajecia w wysoko$ci zgodnej z obowigzujgcym cennikiem. Wptaty
dokona¢ mozna kartg ptatniczg lub w formie gotoéwkowej w kasie Aquaparku Sopot lub
online na stronie: https://aquaparksopot.pl/kup-bilet/. Faktury wystawiane beda na zyczenie
klienta.

2. Korzystanie z zaje¢ mozliwe jest na podstawie imiennej karty wejscia - karnetu. Karnet
upowaznia do wejscia na zajecia wylacznie uczestnika zaje¢ kazdorazowo zidentyfikowanego
na podstawie osobistego dokumentu ze zdj¢ciem.

3. Karnet umozliwia wejscie na zajgcia w podanym okresie i ustalonym terminie: tj. dzien
tygodnia i godzina. Cena karnetu ustalana jest wg obowigzujacego w danym sezonie cennika i
harmonogramu. Cena moze r6zni¢ si¢ w zaleznosci od wybranego dnia tygodnia. Termin
waznosci okreslony jest na karnecie.

a) rezerwacji zaj¢¢ nalezy dokona¢ mailowo rezerwacje@aquaparksopot.pl lub telefonicznie
pod nr 501 194 193.

4. Cena karnetu nabywanego w trakcie trwania semestru jest pomniejszana o wartos$¢ zajec,
ktére juz si¢ odbyly. Nie dotyczy to oséb, ktore zadeklarowaty swoj udzial w zajeciach przed
lub w momencie rozpoczecia semestru i nie pojawity si¢ na nich.

5. Rodzaje karnetow:

a) Aqua Bobas

b) Aqua Szkota

c) Aqua Szkota Indywidualne zajecia: 1 na 1 (jeden uczestnik i jeden instruktor).

6. Czas lekcji z instruktorem wynosi do 45 min (Aqua Szkota), do 30 min (Aqua Bobas)

a) W przypadku wykupienia karty wstgpu na zajgcia grupowe odbywajace si¢ zarowno na
basenie rekreacyjnym i na basenie ptywackim (niepelnowymiarowym) dla dzieci Aqua
Szkota oraz Aqua Bobas - w koszt karnetu wliczono wejscie do Aquaparku zarowno dla
jednego uczestnika, jak i jednego opiekuna (osoba petnoletnia). Czas lekcji z instruktorem
wynosi: do 45 min (Aqua Szkota), do 30 min (Aqua Bobas). Natomiast tgczny czas

do wykorzystania od momentu wejscia do wyjscia z Aquaparku wynosi: 90 min. (Aqua
Szkota) i 60 min. (Aqua Bobas).

b) W przypadku wykupienia karnetu wstepu na zajecia indywidualne — czas lekcji z
instruktorem wynosi do 45 min. Natomiast taczny czas do wykorzystania od momentu
wejscia do wyjscia z Aquaparku wynosi: 90 min. W przypadku, gdy posiadaczem karnetu
wejscia na zajecia indywidualne jest dziecko — uczestnik zaje¢, w koszt jego karnetu wliczono
wejscie do Aquaparku dla jednego opiekuna (osoba petnoletnia). W czasie, gdy dziecko
przebywa pod opiekg instruktora, jego opiekun moze korzysta¢ z pozostatej

czgsci Aquaparku. Laczny czas do wykorzystania od momentu wejscia do wyjscia

z Aquaparku wynosi: 90 min. Zajecia indywidualne moga odbywac si¢ zardwno na basenie
rekreacyjnym jak 1 basenie ptywackim (niepelnowymiarowym).

c) Po przekroczeniu przewidzianego czasu dla uczestnika zaje¢ badz jego opiekuna, naliczona
zostanie oplata dodatkowa zgodna z obowigzujgcym cennikiem.

d) Czas pobytu naliczany jest od momentu przej$cia przez bramke, jezeli od zakupu nie
ming¢lo 5 min., w przeciwnym razie czas zostanie naliczony od momentu dokonania
transakcji. Czas pobytu w strefie ptatnej liczony jest tacznie z przebraniem i suszeniem.

7. Aktualny karnet nalezy okazywac kazdorazowo w kasie Aquaparku w zamian za opaske do
szafki.

8.Uczestnikom bioragcym udziat w biezacym cyklu rozliczeniowym

przystuguje pierwszenstwo udzialu w kolejnym cyklu zaje¢, jednakze:

a) Warunkiem uczestnictwa w kolejnym cyklu jest dokonanie rezerwacji w formie wptaty
najpozniej na ostatnich zajgciach przed rozpoczeciem nastgpnego cyklu. Jedynie wtedy Aqua



Szkota gwarantuje zarezerwowanie uczestnikowi miejsca w grupie.

b) W przypadku rezygnacji z kolejnego cyklu, uczestnik zobowigzany jest do zwrotu karnetu
wstepu na ostatnich zajeciach - poprzedzajacych nowy cykl.

c) Brak zwrotu karty na ostatnich zajeciach danego cyklu, a ewentualny powrdt uczestnika w
trakcie kolejnego cyklu, zobowigzuje posiadacza karty do poniesienia petnych kosztéw za
biezacy cykl rozliczeniowy.

9. Za niewykorzystane i opuszczone zaj¢cia, nie przewiduje si¢ zwrotu

gotowki. Niedopuszczalne jest takze przekazanie karnetu innemu uczestnikowi niz

wskazana osoba — uczestnik zajec.

a) Aqua Szkota nie przewiduje mozliwo$ci odrabiania i przenoszenia na inny termin
opuszczonych zaje¢ przez uczestnika.

b) Dla posiadaczy karnetu wstepu na zajecia indywidualne, mozliwe jest odrabianie jednych
zaje¢ w dniu innym niz termin zaj¢é, po przednim uzgodnieniu z instruktorem i ustaleniu
dogodnego terminu dla obu stron do konca waznosci karnetu wstepu. W przypadku
opuszczenia wigcej niz jednych zaje¢ w formie wejscia na teren Aquaparku w dni powszednie
z wylaczeniem $wigt w terminie waznos$ci karnetu.

10. Zajgcia grupowe odbywaja si¢ cyklicznie 1 raz w tygodniu. Terminy zaje¢¢ oraz dni wolne
od zaj¢¢ okresla Kalendarz zaje¢ dostgpny na stornie www.aquaparksopot.pl

11. Zajgcia indywidualne odbywaja si¢ cyklicznie 1x w tygodniu lub czgsciej

wg zapotrzebowania uczestnika.

12. Zajecia indywidualne odbywaja si¢ na torze bez rezerwacji.

13. Zajgcia prowadzone sg na wybranych torach basenu ptywackiego w Kompleksie
Aquaparku.

14. Zajecia grupowe obywaja si¢ w liczbie:

a) do 8 0sob (Aqua Szkota)

b) do 10 0s6b (Aqua Bobas)

15. Rodzic/opiekun uczestnika zaje¢ w wieku do 5 lat zobowigzany jest

aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach wraz z podopiecznym.

16. Uczestnicy zaj¢¢ zobowigzani sg do posiadania: stroju kapielowego, klapek, recznika i
okularéw ptywackich, pieluszki wododpornej (Aqua Bobas). Czepki sa nieobowiazkowe.

17. Zajgcia mogg by¢ poprowadzone przez innego instruktora niz ustalony w grafiku.

18. Aqua Szkota zastrzega sobie prawo do taczenia grup w przypadku matej ilosci 0s6b w
grupie oraz do zmiany trenera i terminu zaj¢c.

19. Aqua Szkota zastrzega sobie prawo do weryfikowania umiej¢tnosci uczestnikow w czasie
trwania semestru oraz zakwalifikowania uczestnikow do grupy o odpowiednim poziomie
Zaawansowania.

20. Zajgcia mogg by¢ przetozone lub odwotane przez Aquapark Sopot; ewentualne przerwy
beda odrabiane w innym terminie.

21. Zajecia odwotanie z powodu sity wyzszej (np. covid, lockdown itp.), nie podlegaja
zwrotom. Ushluga zostanie przesunigta automatycznie i proporcjonalnie W czasie.

22. Za bezpieczenstwo uczestnikow podczas zajec, tj. lekcji w czasie przewidzianym z
instruktorem — odpowiedzialno$¢ ponosza instruktorzy/trenerzy ptywania; jednakze Aqua
Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci:

a) w przypadku samowolnego opuszczenia zaje¢, wyjscia z wody i oddalenia si¢ od grupy bez
zgody instruktora;

b) w przypadku, gdy dziecko - uczestnik zajec¢ potrzebuje skorzystac z toalety w czasie
trwania zaje¢ - instruktorzy i pracownicy Aquaparku nie wychodzg z dzie¢mi do toalety i
woOwczas opiekunowie zobowigzani sg do odebrania i zaprowadzenia dziecka do toalety. W
przypadku nie stawienia si¢ opiekuna, a pilnej potrzeby skorzystania z toalety przez
uczestnika - instruktorzy nie ponosza odpowiedzialno$ci za samowolne opuszczenie zaj¢c i



oddalenie si¢ przez uczestnika.

¢) za bezpieczenstwo dzieci w szatni 1 na terenie Aquaparku odpowiedzialno$¢ ponosza
opiekunowie uczestnikow.

23. Za szkody wyrzadzone przez dzieci odpowiadajg ich opiekunowie prawni.

24. Aqua Szkota nie ponosi odpowiedzialno$ci za zagubione lub pozostawione rzeczy na
terenie Aquaparku.

25. Warunkiem uczestnictwa w zajgciach jest dobry stan zdrowia 1 brak przeciwwskazan
zdrowotnych do ptywania. Za zatajenie lub nieujawnienie informacji o stanie zdrowia i
przeciwwskazaniach do uczestniczenia w zaj¢ciach odpowiedzialno$¢ ponosza petnoletni
uczestnicy, a w przypadku dzieci ich opiekunowie prawni lub osoby, pod opiekg ktorych
uczestniczg w zajeciach.

26. Agua Szkota zastrzega sobie prawo do dokumentowania postepow uczestnikow zajec
poprzez wykonywanie zdje¢¢ i filmow z zajeé oraz zamieszczania ich na stronie
www.aquaparkreda.pl oraz na portalach spotecznosciowych Aquaparku, na co korzystajacy z
jej ustug wyrazaja zgode. Zgoda ta moze zostac cofnigta poprzez wyrazne zastrzezenie,
ztozone pracownikowi Aqua Szkoty.

27. Aqua Szkota zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do niniejszego regulaminu.
28. Klient zobligowany jest do zapoznania si¢ z Regulaminem, Cennikiem, Kalendarzem
zaj¢¢ oraz wszelkimi aktualizacjami udostepnianymi na stronie www.aquaparksopot.pl

29. Aqua Szkota zastrzega sobie prawo do telefonowania lub wysytania sms

Z powiadomieniami do klientow wylacznie w sytuacjach wyjatkowych. Klient zobowigzany
jest do czerpania informacji we wlasnym zakresie na biezaco umieszczanych i
udostgpnianych na stronie internetowej www.aguaparksopot.pl lub pozyskiwania informacji
we wlasnym zakresie poprzez kontakt mailowy rezerwacje@aquaparksopot.pl

30. Zapisanie si¢ na zaj¢cia oraz uiszczenie oplaty jest jednoznaczne z akceptacjg wszystkich
postanowien regulaminu nauki i doskonalenia ptywania Aqua Szkota/Aqua Bobas oraz
Regulaminu Aquapark Sopot.

31. Administratorem danych osobowych jest Park Wodny Sopot Sp. z 0.0., Zamkowa Gora 5,
81-727 Sopot, przetwarzane sa one w celu umozliwienia $wiadczenia ustug. Podstawe prawng
przetwarzania danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 (Rodo) - przetwarzanie jest konieczne
do wykonywania umowy ($wiadczenia ustug). Osobom, ktore dane sg przetwarzane,
przystuguje prawo dostepu do nich i ich poprawiania, usuwania, sprzeciwu wobec ich
przetwarzania oraz zadania ich przeniesienia do innego administratora danych, a takze prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Ochrony Danych Osobowych.

Dane przetwarzane bedg przez okres niezbedny do wykonania ushugi objetej kartg. Kontakt z
administratorem danych osobowych jest mozliwy pod numerem telefonu 501 194 193 lub za
posrednictwem poczty elektronicznej — bok@aquaparksopot.pl Zakres przetwarzanych
danych obejmuje - imie, nazwisko, pte¢, numer telefonu, e-mail.



http://www.aquaparksopot.pl/
http://www.aquaparksopot.pl/
mailto:rezerwacje@aquaparksopot.pl
mailto:bok@aquaparksopot.pl

